Accueillir les nouveaux bénévoles et les fidéliser :

Humanis
Jeudi 23 mai 2019 de 18h30 a 20h

Syntheése des échanges

e Mot d’accueil de Chantal Bischoff — coprésidente en charge des rencontres solidaires

e Présentation du livret d'accueil du bénévole et de la démarche de réalisation par le Directrice d'Alsace

Mouvement Associatif, Caroline JOSSEAUME. Le powerpoint projeté est en annexe.

Lors des échanges, les associations présentes disent faire face a des difficultés de fidélisation des
bénévoles notamment. Les formations proposées par Alsace Mouvement Associatif (informations
disponibles dans le Livret d’accueil des bénévoles) peuvent aider les associations a résoudre de
nombreuses complexités.

Caroline Josseaume en a profité pour donner quelques conseils, des ingrédients pour bien accueillir les
bénévoles, entretenir la motivation des bénévoles, construire une fiche de mission bénévole, valoriser
les heures bénévoles, utiliser I’AG comme outil de communication, mettre en avant les valeurs de

I'association...

e Présentation de |'appropriation de I'outil par HUMANIS.

e Calendrier des événements HUMANIS

Informations complémentaires

Manon ALTHUSER responsable du p6le Evénementiel et Emmanuelle HETTIG sont disposées a accompagner
toutes les associations membres du Collectif qui le souhaitent dans I'élaboration du Livret d’accueil des
bénévoles ou de fiches missions bénévoles.

Le livret interactif d'accueil des bénévoles est accessible en cliquant sur ce lien.

Le Livret d'accueil des bénévoles d’HUMANIS est en annexe.
Odile REGNIER propose un GDT vers le 20 juin avec I'équipe événementiel et Gaby ANSTOTZ.

Guides imprimés d’Alsace Mouvement Associatif disponibles a la médiatheque HUMANIS.
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